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Genel Sekreterlik &
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Say1 : E-83873436-060.07.01-610864 05/12/2023
Konu : Dis Paydas Anketi

DAGITIM YERLERINE

flgi : 01/12/2023 tarihli ve E- 36654194-060.07.01-610156 say1l1 yazisi.

Universitemizin Egitim-Ogretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin
siirekli iyilestirilmesine yonelik olarak Kalite Giivence Sistemi'nde ¢ok 6nemli bir yere sahip olan siz
degerli paydaslarimizin 6neri ve degerlendirmelerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu kapsamda Universitemiz Kalite Gelistirme Koordinatdrliigiinii tarafindan hazirlanan "KGK-
FRM-543 Dicle Universitesi Dis Paydas Anketi Formu'nun kurumunuz personeline duyurulmasi
hususunda;

Bilgilerini ve geregini arz ederim.

Anket Linki: https://services.dicle.edu.tr/pollmanager/Poll.aspx?id=ddd4d5e9-b93c-448a-91fb-
32dc1c5d5669

Prof. Dr. Ahmet TANYILDIZ
Rektor a.
Rektor Yardimcisi

Dagitim:

Geregi: Bilgi:

ABDULLAH GUL UNIVERSITESI DIYARBAKIR VALILIGINE (Diyarbakir i1 Milli
REKTORLUGUNE Egitim Miidiirliigii)

ADANA ALPARSLAN TURKES BiLIM VE KULTUR VE TURIZM BAKANLIGINA
TEKNOLOJI UNIVERSITESI SAYISTAY BASKANLIGINA
REKTORLUGUNE YUKSEKOGRETIM KURULU

AKDENI{Z UNIVERSITESI REKTORLUGUNE = BASKANLIGINA

AKSARAY UNIVERSITESI REKTORLUGUNE CUMHURBASKANLIGI iDARI ISLER
ALANYA ALAADDIN KEYKUBAT BASKANLIGI (Hukuk ve Mevzuat Genel
UNIVERSITESI REKTORLUGUNE Miidiirliigii)

ALANYA UNIVERSITESTI REKTORLUGUNE

ALTINBAS UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
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ANKARA YILDIRIM BEYAZIT UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ANTALYA BILIM UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ARTVIN CORUH UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ATATURK UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
ATILIM UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
AVRASYA UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
BAHCESEHIR UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

BALIKESIR UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
BASKENT UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
BEYKENT UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
BEYKOZ UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
BINGOL UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
BOLU ABANT IZZET BAYSAL
UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

BURDUR MEHMET AKIF ERSOY
UNIVERSITEST REKTORLUGUNE

BURSA TEKNIK UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

BURSA ULUDAG UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

CANKAYA UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
CUKUROVA UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

DOGUS UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

DUZCE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
ERCIYES UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ESKISEHIR TEKNIK UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

FATIH SULTAN MEHMET VAKIF
UNIVERSITESTI REKTORLUGUNE
FENERBAHCE UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

FIRAT UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
GAZI UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
GAZIANTEP UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

GEBZE TEKNIK UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

HALIC UNIVERSITESTI REKTORLUGUNE
HARRAN UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
HASAN KALYONCU UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

HATAY MUSTAFA KEMAL UNIVERSITESI
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REKTORLUGUNE

ISIK UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
[HSAN DOGRAMACI BILKENT
UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
ISKENDERUN TEKNIK UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL AREL UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL TOPKAPI UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL BILGI UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL ESENYURT UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL GEDIK UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL GELIiSIM UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL KULTUR UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL MEDIPOL UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL OKAN UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL RUMELI UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL SABAHATTIN ZAIM
UNIVERSITESTI REKTORLUGUNE
[STANBUL SAGLIK VE SOSYAL BILIMLER
MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGUNE
ISTANBUL TEKNIK UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL TICARET UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTANBUL UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
ISTANBUL YENI YUZYIL UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ISTINYE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
[ZMIR DEMOKRASI UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

[ZMIR EKONOMI UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

[ZMIR YUKSEK TEKNOLOIJI ENSTITUSU
REKTORLUGUNE

KADIR HAS UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

KARABUK UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI

REKTORLUGUNE
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KIRKLARELI UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

KOCAELI UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
KONYA GIDA VE TARIM UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

KTO-KARATAY UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

MALATYA TURGUT OZAL UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

MANISA CELAL BAYAR UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

MARDIN ARTUKLU UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

MEF UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
MERSIN UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
MIMAR SINAN GUZEL SANATLAR
UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

MUGLA SITKI KOCMAN UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

MUNZUR UNIVERSITEST REKTORLUGUNE
NECMETTIN ERBAKAN UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

NIGDE OMER HALIS DEMIR UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

NISANTASI UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
NUH NACI YAZGAN UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

ORTA DOGU TEKNIK UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

OZYEGIN UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
PAMUKKALE UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

RECEP TAYYIP ERDOGAN UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

SAKARYA UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
SAMSUN UNIVERSITESTI REKTORLUGUNE
SIIRT UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
SIVAS CUMHURIYET UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

TED UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
TEKIRDAG NAMIK KEMAL UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

TOBB EKONOMI VE TEKNOLOJ{
UNIVERSITESTI REKTORLUGUNE

TOROS UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
TRAKYA UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
VAN YUZUNCU YIL UNIVERSITESI
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REKTORLUGUNE

YASAR UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
YEDITEPE UNIVERSITESTI REKTORLUGUNE
YILDIZ TEKNIK UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI
REKTORLUGUNE

DIYARBAKIR VALILIGINE
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DICLE UNIVERSITESI
DIS PAYDAS ANKETI FORMU

Degerli katilimet;

Bu calisma ile sizlerin degerli goriis ve diislincelerinizi almak istiyoruz. Amacimiz; sizden gelecek
doniitler ile kalite yonetim sistemimizin gelistirilmesine ve iyilestirilmesine 151k tutmaktir. Yanitlarinizin
degerlendirilmesi gizlilik ilkelerine uyularak yapilacagindan, duygu ve diisiincelerinizi istediginiz
sekilde diisiinceler boliimiine yazarak ifade etmenizi bekliyoruz. Ilginiz ve katiliminiz icin tesekkiir

ederiz.

Dicle Universitesi

Cahstigimiz Kurum Kamu [ Ozel Sektor
O]

Sivil Toplum
Kurulusu []

Maddeler

Iletisimi | Cok

m

diisii

olmadi k

Az | Orta | Iyi

Cok
yiiksek

1. Iletisimde oldugunuz birimlerle ilgili memnuniyet
derecenizi belirtiniz.

. * Rektorliik

. * Fakiilteler

. * Enstitiiler

. * Yiiksekokullar

. * Uygulama ve Arastirma Merkezleri
. * Daire Bagkanliklar1

. * Basin Yayin

. * Teknokent

R[QA([N N | |W | —

2. Dicle Universitesi’nin asagida belirtilen temel
degerlere baglilig1 hakkindaki memnuniyetinizi
belirtiniz

1.* Seffaflik ve hesap verebilirlik

2.* Adillik

3.* Insan odaklilik

4.* Yenilikeilik

5.* Giivenilirlik

6.* Ortak akil

7.* Etik degerlere baglilik

8.* Ozgiir ve 6zgiin diisiinceyi Gnemseme (bilimsel 6zerklik)

9.* Cevreye sayg1 ve duyarlilik

10.* Sosyal sorumluluk

11.* Yerel ve toplumsal kalkinmaya destek

12.* Paydaglarla isbirligi

13.* Girigimcilik

14.* Katilimeilik

KGK-FRM-543/02
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DICLE UNIVERSITESI
DIS PAYDAS ANKETI FORMU

3. Dicle Universitesi’nin egitim-dgretim, bilimsel
arastirma ve sosyal sorumluluk faaliyetlerine iliskin
memnuniyetinizi belirtiniz
1.* Egitim dgretim
2.* Arastirma gelistirme
3.* Sosyal-kiiltiirel faaliyetler
4.* Danigmanlik hizmeti
5.* Toplumsal yagama katki1
6.* Beklentilere uygunluk
7.* Uriin ve hizmet kalitesi
8.* Sportif etkinlikler

4. Dicle Universitesi’nin sundugu asagidaki
hizmetlerden memnuniyetinizi belirtiniz.

1.* Toplumsal gelisimi saglayan egitim faaliyetleri.

2.* Mesleki gelisime yonelik egitim faaliyetleri (sertifika programlari,
kurslar vb.)

3.* Bilirkisi hizmetleri.

4.* Teknik rapor, danigmanlik ve laboratuvar analiz hizmetleri.

5.% Yirttiilen faaliyetler ve projeler hakkinda bilgilendirmesi.

6.* Universite ile sehir arasindaki biitiinlesmesi.

5. Dicle Universitesi’nin sehrin sosyo-ekonomik gelisim
ve sektorel kalkinmasina katkis1 hakkinda
memnuniyetinizi belirtiniz.

1.* Universitenin diizenledigi seminer, kongre, panel v.b. etkinliklerin
sehrin kiiltiirel ve sosyal yasam diizeyine katkisi

2.* Universitenin sehrin gelisimi ve tanitimina katkisi

4.* Universitenin sehre daha ¢ok yatirim yapilmasini saglayarak
sanayinin gelisimine katkist

5.* Universite-kamu-sanayi isbirliginin sehrin ekonomik kalkinmasina
katkis1

6.* Akademisyenlerin danigsmanlik hizmeti yoluyla sehirdeki isletmelere
katkist

7.* Universitenin vermis oldugu egitim ve sertifika programlari yoluyla
nitelikli is giicii ve istihdama katkisi

8.* Universitenin turizme katkisi

9.* Universitenin tiim kademelerdeki egitim-dgretim siirecine katkisi

6. Akademik personelimizin yaklagimindan
memnuniyetinizi belirtiniz.
1.* Tletisim ve yeterli bilgilendirme
2.* Gorev ve sorumluluk bilinci

7. 1dari personelimizin yaklasimindan memnuniyetinizi
belirtiniz.

| 1.* fletisim ve yeterli bilgilendirme |
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DICLE UNIVERSITESI
DIS PAYDAS ANKETI FORMU

| 2.* Gorev ve sorumluluk bilinci |

8. Dicle Universitesinin kurumunuz ile yiiriittiigii ortak
calismalardaki igbirligi ve koordinasyonuna dair
memnuniyetinizi belirtiniz.
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